POLITYKA PRYWATNOSCI

Ochrona informacji  prywatnych  dotyczacych  Uzytkownikéw  strony
internetowej https://www.rondo.czest.pl/ (zwanej dalej ,Strong”) jest dla nas
sprawg niezwykle wazng, w zwigzku z czym doktadamy wszelkich staran, abyscie
Panstwo byli bezpieczni odwiedzajgc nasza Strone.

Prosimy o zapoznanie sie z trescig niniejszego dokumentu (zwanego dalej
»Polityka prywatnosci”) majacego za zadanie wyjasni¢ zasady dbania o Pahstwa
dane osobowe kiedy odwiedzajg Panstwo Strone. Kazdorazowo korzystajac ze
Strony podlegajg Pahstwo niniejszej Polityce prywatnosci, stad tez przy kazdym
wejsciu na Strone uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z jej trescia.

Niniejsza Polityka prywatno$ci przedstawia m.in.: zasady kontaktu z Zaneta
Konopka, prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pod firma ZANETA
KONOPKA MALA GASTRONOMIA "RONDQ" z siedzibg w Czestochowie, adres: ul.
Gilowa 29, 42-202 Czestochowa, wojewddztwo sSlgskie, wpisang w Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 5732513121, REGON:
241327154, (zwana dalej .Przedsiebiorcg”), zasady gromadzenia,
przechowywania i przetwarzania przez Przedsiebiorce danych osobowych, Zrédta
pozyskiwania danych osobowych, zakres oraz cel przetwarzania danych
osobowych, czas przez jaki przetwarzane sg dane osobowe oraz prawa jednostki
dotyczgce jej danych osobowych, wymagania sprzetowe niezbedne do
korzystania ze Strony.

Stownik
Przez nastepujgce okreslenia nalezy rozumiec:

e ,Polityka prywatnosci” - nalezy przez to rozumiec niniejszy dokument o
nazwie ,Polityka prywatnosci”;

e ,Przedsiebiorca” - nalezy przez to rozumie¢ Zanete Konopke,
prowadzacg jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ZANETA
KONOPKA MALA GASTRONOMIA "RONDO" z siedzibg w Czestochowie,
adres: ul. Gilowa 29, 42-202 Czestochowa, wojewddztwo Slgskie, wpisang
w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP:
5732513121, REGON: 241327154,

e ,Strona” lub , Sklep internetowy” - nalezy przez to rozumiec¢ witryne
internetowg dostepna pod adresem https://www.rondo.czest.pl/;

e ,Uzytkownik” - nalezy przez to rozumiecC osobe fizyczng dziatajaca na
swojg rzecz lub na rzecz osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajgcej osobowosci prawnej, lecz posiadajacej na mocy ustawy
zdolnos¢ prawng, ktdéra skorzystata ze Strony przegladajac witryne
internetowg dostepng pod adresem https://www.rondo.czest.pl/ Iub
przesytajagc swoje dane osobowe w celu subskrypcji Newslettera lub
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przesytajagc swoje dane osobowe w Formularzu kontaktowym
zamieszczonym na Stronie celem uzyskania szczegétowych informacji o
ustugach oferowanych przez Przedsiebiorce lub przesytajgc swoje dane
osobowe w Formularzu rezerwacji zamieszczonym na Stronie celem
dokonania rezerwacji stolika Iub sali oraz uzyskania dalszych
szczegdtowych informacji o ustugach oferowanych przez Przedsiebiorce lub
przesytajac swoje dane osobowe w celu rejestracji Konta indywidualnego
na Stronie lub przesytajac swoje dane osobowe w celu ztozenia zamdwienia
za posrednictwem Strony;

»Formularz rezerwacji” - nalezy przez to rozumiec formularz stuzacy do
kontaktu z Przedsiebiorcg w celu dokonania rezerwacji stolika lub sali on-
line, dostepny po kliknieciu w zaktadke ,Start” znajdujgca sie na Stronie,
pod ktérg znajduje sie informacja , Zarezerwuj sale online” oraz pole ,Wyslij
zapytanie”, po zaznaczeniu ktérego Uzytkownik zostaje przekierowany do
kalendarza, gdzie po zaznaczeniu wybranej daty a nastepnie podaniu
numeru telefonu, ilosci oséb, godziny rozpoczecia oraz zakohczenia oraz
ewentualnych dodatkowych uwag oraz zaznaczeniu pola ,Zapytaj o
termin” kieruje do Przedsiebiorcy zapytanie o mozliwos¢ rezerwacji stolika
lub sali; ,Formularz rezerwacji” jest dostepny rowniez w zaktadce ,Imprezy
okolicznosciowe” znajdujgcej sie na Stronie, pod ktdérg znajduje sie
informacja ,Zarezerwuj teraz” oraz widnieje kalendarz, gdzie po
zaznaczeniu wybranej daty a nastepnie podaniu numeru telefonu, ilosci
oséb, godziny rozpoczecia oraz zakonczenia oraz ewentualnych
dodatkowych uwag oraz zaznaczeniu pola ,Zapytaj o termin” Uzytkownik
kieruje do Przedsiebiorcy zapytanie o mozliwos¢ rezerwacji stolika lub sali;

»Formularz kontaktowy” - nalezy przez to rozumie¢ formularz
umieszczony na Stronie w zaktadce ,Kontakt”, stuzacy do kontaktu z
Przedsiebiorcg w celu uzyskania szczegoétowych informacji dotyczacych
Ustug, produktéw, zamoéwienia dokonanego przez Uzytkownika Iub
probleméw technicznych na Stronie, poprzez ktéry Uzytkownik podaje
adres e-mail oraz numer telefonu;

»Konto indywidualne” - panel przypisany indywidualnie do Uzytkownika
po rejestracji danych w systemie Przedsiebiorcy, oznaczony indywidualng
nazwa-loginem (tj. adresem e-mailowym) ihastem podanym przez
Uzytkownika w systemie teleinformatycznym Przedsiebiorcy, pozwalajacy
na korzystanie przez Uzytkownika z dodatkowych funkcjonalnosci Sklepu
internetowego;

»Formularz zamowienia” - formularz, za pomocg ktérego Uzytkownik po
zalogowaniu do Konta indywidualnego (tj. wypetnieniu formularza
stuzgcego do zalogowania Uzytkownika do Konta indywidualnego na
Stronie - po uprzednim dokonaniu przez niego Rejestracji konta - poprzez
ktéry Uzytkownik podaje nastepujace dane osobowe: adres e-mail, hasto)
zamawia produkt oferowany przez Przedsiebiorce na Stronie i okresla



sposéb dostawy, w ktérym Uzytkownik podaje nastepujgce dane: dzielnica,
ulica, numer domu, numer mieszkania;

* ,Rejestracja konta” - nalezy przez to rozumiec¢ formularz stuzacy do
zarejestrowania Uzytkownika na Stronie w celu utworzenia Konta
indywidualnego za posrednictwem Strony, poprzez ktéry Uzytkownik
podaje nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu oraz hasto;

e ,Logowanie do Konta indywidualnego” - nalezy przez to rozumiec
formularz stuzacy do zalogowania Uzytkownika do Konta indywidualnego
na Stronie - po uprzednim dokonaniu przez niego Rejestracji konta -
poprzez ktéry Uzytkownik podaje nastepujgce dane osobowe: adres e-mail,
hasto;

e , Ustuga przestania informacji droga elektroniczna” - nalezy przez to
rozumie¢ wystanie przez Przedsiebiorce e-mailowej wiadomosci zwrotnej
zawierajgcej szczegdétowe informacje na temat dokonanej rezerwacji oraz
ustug oferowanych przez Przedsiebiorce, w odpowiedzi na przestanie
Formularza rezerwacji lub Formularza kontaktowego;

e ,Ustugi” - nalezy przez to rozumie¢ ustugi oferowane przez
Przedsiebiorce, w szczegdélnosci w zakresie Swiadczenia ustug
gastronomicznych oraz rezerwacji stolikdbw Ilub sali na impreze
okolicznosciowa, a takze wysytke Newslettera za pomocg adresu e-mail w
przypadku wyrazenia zgody przez Uzytkownika na subskrypcje
Newslettera, prowadzenie Konta indywidualnego lub wystanie wiadomosci
zwrotnej zawierajgcej szczegdétowe informacje dotyczgce produktéw,
zamoéwienia dokonanego przez Uzytkownika lub probleméw technicznych
na Stronie;

e ,Newsletter” - nalezy przez to rozumiec biuletyn informacyjny dotyczacy
nowosci oraz promocji na Stronie, na subskrybowanie ktérego Uzytkownik
wyrazit zgode poprzez podanie swojego adresu e-mail w polu ,,Zapisz sie
do Newslettera” znajdujgcym sie w zaktadce Start (u dotu Strony);

e ,Sprzet Uzytkownika” lub ,Urzadzenie koncowe” - nalezy przez to
rozumie¢ nalezacy do Uzytkownika sprzet telekomunikacyjny taki jak
miedzy innymi telefon komérkowy, smartfon, komputer, tablet lub inne
urzgdzenie mobilne 2z dostepem do sieci Internet (urzadzenie
telekomunikacyjne przeznaczone do podtaczenia bezposrednio lub
posrednio do zakohczen sieci).

§ 1. Postanowienia wstepne

1. Niniejszg Strone prowadzi Przedsiebiorca.



2. Niniejsza Polityka prywatnosci zaczyna obowigzywac od dnia 24.10.2019
r. oraz okresla m.in. zasady kontaktu z Przedsiebiorcg, zasady gromadzenia,
przechowywania i przetwarzania przez Przedsiebiorce danych osobowych, w tym
danych ktére mogg =zosta¢ przez Panstwa wprowadzone poprzez Strone
wypetniajgc Formularz rezerwacji/Formularz kontaktowy/Formularz zaméwienia/w
procesie Rejestracji konta lub poprzez logowanie do Konta indywidualnego; Zrédta
pozyskiwania danych osobowych, zakres oraz cel przetwarzania danych
osobowych, czas przez jaki przetwarzane sg dane osobowe oraz prawa jednostki
dotyczace jej danych osobowych.

3. Niniejsza Polityka prywatnosci nie jest skierowana do osdb ponizej 16
roku zycia i Swiadomie nie zbieramy danych osobowych takich oséb.

4. Strona moze zawiera¢ linki zewnetrzne (hipertacza) do witryn
internetowych, wtyczek lub aplikacji, nalezacych do innych podmiotéw. Klikniecie
we wspomniane linki lub udzielenie pozwolenia na potaczenie spowoduje
przekazanie Panstwa danych (adresu I[P i identyfikatora przegladarki) do
administratora danej witryny, ktéry to podmiot staje sie wspdétadministratorem
Panstwa danych osobowych w tym zakresie (zgodnie z wyrokiem TSUE w sprawie
C-40/17). Po opuszczeniu naszej Strony, zachecamy zatem Panstwa do
przeczytania polityki prywatnosci kazdej odwiedzonej w ten sposéb witryny.

5. Poprzez akceptacje niniejszej Polityki prywatnosci Uzytkownik oswiadcza,
ze zapoznat sie z jej trescia, akceptuje jej warunki oraz zobowigzuje sie do ich
przestrzegania, jak réwniez oswiadcza, iz jest Swiadom ryzyk, o ktérych mowa w §
2 ust. 2 niniejszej Polityki prywatnosci oraz akceptuje je.

§ 2. Wymagania sprzetowe, zagrozenia.

1. Korzystanie ze Strony przez Uzytkownika wymaga posiadania przez niego
Sprzetu Uzytkownika posiadajgcego nastepujgce przegladarki: Google Chrome,
Mozilla Firefox, Safari, Internet Explorer, Opera.

2. Przedsiebiorca $wiadczy Uzytkownikom ustugi za posrednictwem drogi
elektronicznej, co moze powodowal pojawienie sie na Sprzetach Uzytkownika
wirusdw komputerowych czy tez moze wigzac sie z otrzymaniem niezamoéwionej
informacji handlowej (tzw. spamu) przez Uzytkownika, pomimo zachowania przez
Przedsiebiorce wszelkich mozliwych srodkéw ostroznosci. Ponadto korzystanie ze
Strony wigze sie z koniecznoscig wykorzystania przez Uzytkownika Swiadczonej
przez podmiot trzeci ustugi transmisji danych, za ktérg Uzytkownik zobowigzany
jest pokry¢ wynagrodzenie.

§ 3. Pliki cookies

1. Strona wykorzystuje ,Pliki cookies”. Po wejsciu przez Uzytkownika na Strone
pojawia sie komunikat informujacy o wykorzystywaniu przez Strone Plikéw



cookies. Komunikat jest widoczny dla Uzytkownika do czasu akceptacji przez
niego komunikatu o wykorzystywaniu przez Strone Plikéw cookies. Akceptacja

odbywa sie poprzez nacisniecie przez Uzytkownika pola z napisem: , OK".
2. Precyzyjna informacja dotyczaca Plikéw cookies, wskazujaca czym sg Pliki

cookies oraz w jaki sposéb sg one wykorzystywane przez Strone jest dostepna
po nacisnieciu przez Uzytkownika pola z napisem: ,Polityka Plikéw cookies”
pojawiajgcego sie jednoczesnie z komunikatem o wykorzystywaniu przez
Strone Plikéw cookies oraz w zaktadce ,Polityka Plikéw cookies” znajdujgcej
sie na Stronie.

§ 4. Dane osobowe

1. Danymi osobowymi sg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej. Nie s danymi osobowymi dane
zanonimizowane w taki sposodb, ze osdb, ktérych dane dotyczg, w ogdle nie
mozna zidentyfikowac lub juz nie mozna zidentyfikowac.

2. Administratorem danych osobowych uzyskiwanych od Uzytkownikéw jest
Przedsiebiorca.

3. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z prawem i z uwzglednieniem
zasady rzetelnosci, przejrzystosci i adekwatnosci.

4. Na Stronie nie s zbierane ani nie sg przetwarzane dane osobowe w celu
ich przekazania Iub sprzedazy podmiotom zewnetrznym dla celéw
marketingowych. Przedsiebiorca nie rozsyta réwniez wiadomosci w imieniu oséb
trzecich.

5. Mozemy zbieraé, przetwarzad¢, przechowywad i przekazywac¢ rézne
rodzaje Panstwa danych osobowych, ktére pogrupowaliSmy w nastepujacy
sposob:

Dane Tozsamosci, obejmujgce imie, nazwisko, nazwe Uzytkownika (adres
e-mail).

Dane Kontaktowe, obejmujgce imie, nazwisko, adres, adres mailowy,
numer telefonu.

Dane Techniczne, obejmujgce adres IP, dane logowania, typ i wersja
przegladarki, ustawienia strefy czasowej i lokalizacji, rodzaje i wersje
wtyczek, system operacyjny i inne technologie uzywane przez Pahstwa na
urzgdzeniach, za pomoca ktérych korzystajg Panstwo ze Strony.

Dane Marketingowe i Komunikacyjne, obejmujgce Panstwa preferencje
w zakresie otrzymywania od nas informacji handlowych i komunikacji.

Dane Transakcyjne, obejmujgce przeprowadzone transakcje i ptatnosci.
Dane Konta, obejmujgce nazwe Uzytkownika i hasto.

Dane Uzytkowania, informacje o tym jak Pahstwo korzystajg ze Strony i z
jakich Ustug korzystaja.



6. Dane sg zbierane w celu umozliwienia korzystania przez Uzytkownikéw ze
Strony. Wynikajace z ogdlnych zasad potgczen realizowanych w Internecie
informacje zawarte w logach systemowych (Dane Techniczne) sg wykorzystywane
w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwera, na ktérym znajduje
sie Strona.

7. Dane osobowe zebrane za posrednictwem Formularza rezerwacji mogg by¢
wykorzystane w celu dostarczenia przez Przedsiebiorce Ustugi przestania
informacji droga elektroniczng dla Uzytkownika.

8. Uzytkownik moze skorzysta¢ z Ustugi przestania informacji droga
elektroniczng po podaniu numeru telefonu w Formularzu rezerwacji.

9. W momencie, w ktérym korzystajg Panstwo z naszej Strony, moze ona
automatycznie pobiera¢ Panstwa Dane Techniczne dotyczace Panstwa urzadzenh
czy czynnosci i wzorcéw zachowah w sieci. Zbieramy te dane osobowe poprzez
Pliki cookies oraz i inne technologie, zgodnie z ,Politykg Plikdéw cookies” dostepng
na naszej Stronie.

§ 5. Cel oraz podstawa przetwarzania Panstwa danych osobowych

1. W przypadku przekazania przez Uzytkownika danych osobowych,

zostang one wykorzystane zgodnie z celem ich przekazania.
2. Ponizej przedstawiamy wyszczegdlnienie celéw/czynnosci przetwarzania

Panstwa danych osobowych wedtug kategorii tych danych,
przyporzagdkowanych do prawnych podstaw przetwarzania danych

osobowych.
Cel/czynnos¢ Typ danych | Podstawa przetwarzania
przetwarzania osobowych
Realizacja Ustugi | Dane Tozsamosci Podjecie dziatan przed

przestania  informacji
droga elektronicznag
lub Ustug

zawarciem umow
Dane Kontaktowe y

Zawarcie i wykonanie umowy

Umozliwienie Dane Tozsamosci Zawarcie i wykonanie umowy
subskrypcji

Newslettera Dane Kontaktowe Zgoda na przesytanie

informacji handlowych droga
elektroniczna oraz zgoda na
marketing bezposredni
wykonywany za  pomoca
telekomunikacyjnych
urzgdzen kohcowych.

Zarzadzanie relacjami | Dane Tozsamosci Wykonanie umowy
z Uzytkownikiem -

Cigzgcy na nas obowigzek




prosba o ocene lub

wypetnienie ankiety

Dane Kontaktowe
Dane konta

Dane Marketingowe i
Komunikacyjne

prawny
Uzasadniony interes
administratora  (posiadanie
aktualnych  danych  oraz
analiza w jaki sposob

uzytkownicy
naszych ustug)

korzystaja z

Zarzgdzanie
zapewnienie
bezpieczehstwa

Ooraz

Przedsiebiorcy oraz
jego Stronie
(diagnostyka i
utrzymanie systemu,
analiza danych,
testowanie,

zarzadzanie serwerem
oraz hosting)

Dane Tozsamosci
Dane Kontaktowe

Dane Techniczne

Uzasadniony interes
administratora (prowadzenie
dziatalnosci, zarzgdzanie
procesami informatycznymi,
zapewnienie bezpieczehstwa
sieci, zapobieganie
oszustwom)

Cigzacy na nas obowigzek
prawny

Przekazanie Dane Kontaktowe Podjecie dziatan przed
Uzytkownikowi zawarciem umowy
wiadomosci  zwrotnej .
. Wykonanie umowy
dotyczacej
szczegodtowych
informacji o
oferowanych ustugach,
produktach,
zamowieniach
dokonanych przez
Uzytkownika lub
problemach
technicznych na
Stronie
Przekazanie danych do | Dane Techniczne Uzasadniony interes

innych podmiotéw
prowadzacych witryny
internetowe,  wtyczki
lub aplikacje, do
ktérych linki
zewnetrzne  znajdujg
sie na naszej Stronie.

administratora (Mozliwos¢
odestania Uzytkownikéw do
fanpage-6w i profili
Przedsiebiorcy prowadzonych
w innych witrynach (gtéwnie
typu social media)

Zapewnienie
odpowiedniej
zawartosci Strony oraz
reklam, a takze analiza
efektywnosci

Dane Tozsamosci
Dane Kontaktowe
Dane Konta

Dane Uzytkowania
Dane Marketingowe

Uzasadniony interes
administratora  (weryfikacja
w jaki sposoéb klienci
korzystajg z naszych ustug,
w celu rozwoju i poprawy




przeprowadzonych i Komunikacyjne jakosci  Swiadczenia ustug
kampanii reklamowych | Dane Techniczne oraz w celu tworzenia
strategii marketingowych)

Stworzenie Konta | Dane Tozsamosci Zawarcie i wykonanie umowy
indywidualnego Dane Kontaktowe
Realizacja zaméwienia | Dane Tozsamosci Zawarcie i wykonanie umowy
Dane Kontaktowe
Dane Konta

3. Jednym ze sposobdéw przetwarzania przez nas danych osobowych jest
tzw. profilowanie. Mozemy uzywa¢ Panstwa Danych Tozsamosci, Kontaktowych,
Technicznych, Uzytkowania oraz Konta w celu tworzenia profil preferencji naszych
Uzytkownikéw i tym samym w oparciu o nie, dostosowywac nasze Ustugi i tresci
jakie od nas otrzymujg. W ten sposéb mozemy zdecydowad, ktére z naszych
Ustug moga by¢ dla Pahstwa odpowiednie.

§ 6. Udostepnianie Panstwa danych osobowych oraz transfery
miedzynarodowe

1. W celach wskazanych w paragrafie poprzedzajagcym mozemy ujawniac
Panstwa dane osobowe zewnetrznym osobom trzecim, takim jak firmy
marketingowe, kurierskie, dostawcze, ksiegowe, informatyczne, zapewniajace
ustugi takie jak hosting, cloudcomputing, witrynom social media, kancelariom
prawnym, a takze Urzedowi Skarbowemu i innym organom wtadzy publicznej

w Rzeczypospolitej Polskiej.
2. W przypadku gdy Uzytkownik wybierze system ptatnosci poprzez system

Dotpay, jego dane osobowe sg przekazywane w zakresie niezbednym dla
realizacji ptatnosci spdtce Dotpay sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, adres: ul.
Wielicka 28b, 30-552 Krakéw, KRS: 0000700791, NIP: 6342661860, REGON:
240770255, woéwczas Dotpay Sp. z o0.0. jest administratorem danych

osobowych Uzytkownika.
3. Wymagamy od wszystkich 0séb trzecich zachowania srodkéw bezpieczenstwa

w stosunku do Pahstwa danych osobowych oraz przetwarzania ich w zgodzie
z prawem. Nie pozwalamy naszym dostawcom aby korzystali oni z danych
osobowych Uzytkownikéw dla swoich wtasnych celéw oraz pozwalamy

przetwarzac je w okreslonych celach oraz zgodnie z naszymi instrukcjami.
4. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panhstwa trzeciego ani do

organizacji miedzynarodowej.

§ 7. Bezpieczenstwo danych

1. Przetwarzanie przez Przedsiebiorce danych osobowych Uzytkownika
odbywa sie z zachowaniem wszelkich zasad dotyczacych bezpieczehstwa



przetwarzania danych osobowych, spetniajgcych wymagania stawiane przez
prawo. WprowadziliSsmy niezbedne S$rodki bezpieczehstwa majgce chronié
Pahnstwa dane przed przypadkowa utrata, nieuprawnionym dostepem Ilub
wykorzystaniem, zmiang lub ujawnieniem. Ograniczamy dostep do Panhstwa
danych do pracownikéw, agentéw, ustugodawcédw i innych osoéb trzecich, do
ktérych takie udostepnienie jest niezbedne z punktu widzenia naszej dziatalnosci
gospodarczej. Beda oni przetwarza¢ Panstwa dane osobowe jedynie zgodnie z
instrukcjami Przedsiebiorcy oraz sg oni zobowigzani do poufnosci.

2. Przedsiebiorca przyjat odpowiednie procedury w celu postepowania w
razie podejrzenia naruszenia. Powiadomimy Panstwa oraz stosowny organ
nadzoru o naruszeniu gdy bedziemy do tego prawnie zobowigzani.

§ 8. Czas przetwarzania danych

1. Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres nie diuzszy,
niz czas niezbedny do wypetnienia celu, dla ktérego zostaty one zebrane, chyba
ze dtuzszy czas wynika z koniecznos$ci wypetnienia cigzgcych na nas obowigzkéw
prawnych, ksiegowych badZ sprawozdawczych oraz przez okres niezbedny do
dochodzenia roszczen.

2. Dane osobowe przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze
wzgledéw podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczonych od konca roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.

3. W pewnych okolicznosSciach moga Pahstwo zazgdad usuniecia Pahnstwa
danych osobowych, zgodnie z § 9.

4. W pewnych okolicznosciach mozemy zanonimizowa¢ Panstwa dane
osobowe (zapewniajac nieodwracalne uniemozliwienie identyfikacji osoby) w
celach badawczych i statystycznych, w ktérym to przypadku mozemy
przechowywac¢ te dane przez czas nieokreslony, bez dalszego obowigzku
powiadamiania Panstwa o tym.

§ 9. Prawa Uzytkownikow zwigzane z ochrona danych osobowych. Skarga
do organu nadzorczego

1. Uzytkownik w pewnych sytuacjach posiada prawo zgtoszenia zadania
Przedsiebiorcy przegladania, poprawiania, zmiany, ograniczenia, sprostowania
lub usuniecia jego danych osobowych, ktérymi Przedsiebiorca administruje oraz
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych
przez Przedsiebiorce. W tym celu nalezy wysta¢ wiadomos¢ na adres e-mailowy:
info@rondo.czest.pl.

2. Zawracamy uwage, iz nie zawsze bedziemy w stanie wypetni¢ Panstwa
zgdanie dotyczace usuniecia Panstwa danych osobowych, a mianowicie ze
wzgledu na poszczegdlne obowigzki prawne lub dochodzenie roszczen. W takich
przypadkach zostanie to Panstwu zakomunikowane po ztozeniu takiego zadania.
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Jesli pragng Panstwo uzyskac¢ wiecej informacji na temat poszczegdlnych praw
przedstawionych w ramach niniejszego paragrafu, prosimy o kontakt zgodnie z
danymi kontaktowymi Przedsiebiorcy.

3. Uzytkownik ma prawo, w dowolnym momencie, wycofa¢ zgode na
przetwarzanie danych osobowych, przesytajgc w tym celu wiadomos¢ na adres
mailowy info@rondo.czest.pl lub poprzez klikniecie w link dezaktywacyjny
wystany kazdorazowo w wiadomosci Newsletter lub innej wiadomosci
marketingowej. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Oznacza to, ze odwotanie zgody dotyczy przysztosci, nie zas$ przetwarzania
danych, ktére miato miejsce w przesztosci, w okresie miedzy udzieleniem a
wycofaniem zgody.

4. Uzytkownik ma prawo zgtoszenia Przedsiebiorcy zgdania przestania jego
danych osobowych, ktérymi Przedsiebiorca administruje, innemu
administratorowi danych osobowych, o ile wymagania techniczne oraz
organizacyjne pozwalajg na przestanie takich danych osobowych.

5. Przedsiebiorca bez zbednej zwtoki - a w kazdym razie w terminie
miesigca od otrzymania zadania - udziela Uzytkownikowi, ktéry zgtosit jedno z
zgdan wymienione w niniejszym paragrafie, informacje o dziataniach podjetych w
zwigzku z zadaniem, lub o ewentualnym przedtuzeniu terminu z uwagi nha
charakter zadania lub liczbe zadan, lub o powodach niepodjecia dziatan oraz o
mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego i skorzystania ze Srodkéw
ochrony prawnej przed sgdem.

6. Korzystanie z praw przedstawionych powyzej jest bezptatne, jednakze
Przedsiebiorca moze obcigzy¢ Uzytkownika rozsadng optatg w przypadku, gdy
przedstawione zadanie lub zadania sg oczywiscie bezzasadne, powtarzajace sie,
badZz nadmierne. W takich przypadkach mozemy réwniez odmoéwi¢ spetnienia
przedstawionego zgdania.

7. W celu spetnienia poszczegdlnych zgdan, Przedsiebiorca moze zazadad
okreslonych informacji od Uzytkownika, w celu weryfikacji jego tozsamosci i
zapewnienia korzystania z poszczegdélnych praw. Stanowi to $rodek
bezpieczehstwa w celu zapewnienia, ze dane osobowe nie zostang ujawnione
osobom nieuprawnionym.

8. Uzytkownik, ktérego danymi osobowymi Przedsiebiorca administruje, ma
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie
cztonkowskim:

a. swojego zwyktego pobytu,
b. swojego miejsca pracy, lub
C. miejsca popetnienia domniemanego naruszenia,

jesli uwaza, ze przetwarzanie danych osobowych go dotyczacych narusza RODO.
Skarga moze zosta¢ nadana drogg pocztowg na adres Prezesa Urzedu Ochrony
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Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa lub za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres kancelaria@uodo.gov.pl

§ 10. Odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorcy oraz zgtoszenie reklamacyjne

1. Przedsiebiorca dziatajgc z nalezyta starannoscig, dba o poprawnos¢
dziatania Strony, nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za techniczne ograniczenia
w mozliwosci korzystania ze Strony wynikte ze stanu technicznego Sprzetu
Uzytkownika oraz wynikte w zwigzku z awarig transmisji danych (potaczenia
internetowego), z ktérego korzysta Uzytkownik.

2. Przedsiebiorca prosi o zgtaszanie wszelkich nieprawidtowosci zwigzanych
z dziataniem Strony na nastepujacy adres e-mailowy: info@rondo.czest.pl.

3. Przedsiebiorca rozpatruje zgtoszenia reklamacyjne, o ktérych mowa w
ustepie poprzedzajagcym niniejszego paragrafu w terminie 7 dni od dnia ich
zgtoszenia informujgc Uzytkownika o pozytywnym lub negatywnym rozpatrzeniu
reklamacji kazdorazowo podajgc powody podjetej decyzji.

4. Uzytkownik jest rdwniez uprawniony do skorzystania z pozasgdowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji. W wypadku powstania sporu z udziatem
Konsumenta pozasgdowemu jego rozwigzaniu moze stuzy¢ réwniez platforma
internetowa ODR, ktéra jest dostepna pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§ 10. Postanowienia koncowe, zmiana Polityki prywatnosci, zgtoszenia
zmian

1. Przedsiebiorca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki
prywatnosci, ktéra to zmiana nastepuje z dniem zamieszczenia na Stronie nowej
Polityki prywatnosci. Wszelkie istotne zmiany niniejszej Polityki prywatnosci
zostang zakomunikowane poprzez pojawienie sie stosownego komunikatu na
Stronie.

2. Dane kontaktowe Przedsiebiorcy wskazane sa na Stronie w zaktadce
~Kontakt”

3. We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych
osobowych przez Przedsiebiorce uprzejmie prosimy Panstwa o kontakt z nami pod
adresem e-mail: info@rondo.czest.pl lub pod numerami telefonéw wskazanymi na
Stronie.
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